L

1.

2)

3)

Allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen der Firma
Crownswift Int’l. Limited CROWNBAMBOO® Products

Geltung

Fur unsere Lieferungen und Leistungen sowie Beratungen gelten die nachstehenden
Bedingungen.

Geschafts- und Einkaufsbedingungen des Vertragspartners widerspricht Crownswift Int’l.
Ltd. ausdrucklich.

Bedingungen des Kunden verpflichten uns nur, wenn und soweit Crownswift sie
ausdrucklich schriftlich anerkennen. Unsere Bedingungen gelten auch dann, wenn
Crownswift in Kenntnis entgegenstehender oder von unseren Bedingungen abweichender
Bedingungen des Kunden die Lieferungen vorbehaltlos ausfuhren.

Von unseren Bedingungen abweichende Vereinbarungen kdnnen nur schriftlich getroffen
werden und gelten jeweils nur flr einen bestimmen Vertrag und nicht fir nachfolgende
Vertrage, soweit nicht ausdricklich etwas anderes vereinbart ist. Dies gilt auch fur die
Abanderung dieser Klausel.

Angebot und Vertragsabschluf3

1 Unsere Angebote sind bis zur endgultigen Auftragsbestatigung freibleibend und
unverbindlich. Ein Liefer- oder sonstiger Vertrag kommt erst zustande, wenn
Crownswift die Kundenbestellung oder den sonstigen Auftrag schriftlich bestatigt oder
die Ware ausgeliefert hat.

2 Fur Fehler, die in der Bestellung bzw. in eingesandten Unterlagen durch undeutliche oder

unvollstandige Angaben entstanden sind, Gbernimmt Crownswift keine Verantwortung.
Der Kunde hat die hierdurch veranlassten Mehrkosten zu tragen.

3 Anderungen der Konstruktion, der Werkstoffwahl, der Spezifikation und der Bauart
behélt sich der Verkaufer auch nach Absendung einer Auftragsbestatigung vor, sofern
diese Anderungen weder der Auftragsbestatigung noch der Spezifikation des Kaufers
widersprechen. Der Kaufer wird sich dartiber hinaus mit dartber hinausgehenden
Anderungsvorschlagen des Verkaufers einverstanden erklaren, soweit diese fir den
Kaufer zumutbar sind.

4 Die dem Angebot oder der Auftragsbestatigung zugrunden liegenden Unterlagen wie
Abbildungen, Zeichnungen, MalR- und Gewichtsangaben sind in der Regel nur als
Annéherungswerte zu verstehen, sofern sie nicht ausdricklich als verbindlich
bezeichnet werden.

Preise und Zahlungsbedingungen

1 Es gelten die am Tag der Auslieferung gultigen Preise gemal unserer jeweils geltenden
Preisliste, falls nicht ausdricklich schriftlich ein anderer Preis vereinbart worden ist.

2 Samtliche Preise sind Nettopreise zuzlglich der gesetzlichen Umsatzsteuer in der
jeweils geltenden Hoéhe.

3 Aufgrund von schwankenden Wechselkursen behalt Crownswift sich vor, die in
Preislisten aufgefiihrte Preise jederzeit zu &ndern. Mégliche Preiserhbhungen werden
rechtzeitig vor Auftragsausfuhrung mitgeteilt.
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Die von uns genannten Preise verstehen sich, sofern nichts anderes schriftlich
vereinbart ist, ab Auslieferungslager und als Nettopreise. Es fallt zusatzlich
die tatsachlich angefallenen Transport-, Versand- und Verpackungskosten an.

Erstbestellungen liefert Crownswift nur gegen Vorauskasse abzgl. 2,5 % Skonto gegen
Bankburgschaft durch Crownswift Hausbank aus. Die Zahlungsmodalitaten fur
Folgebestellungen werden in Einzelvertragen geregelt.

Der Kunde kommt in Zahlungsverzug, wenn er nach Ablauf von 14 Tagen seit
Aufforderung zur Zahlung der Vorauskasse nicht leistet. Die gesetzliche Regelung uber
den Verzugseintritt (§ 286 BGB) bleibt im Ubrigen unberuhrt. Kommt der Kunde in
Zahlungsverzug, so ist Crownswift berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 5 % p. a.
Uber dem zum Zeitpunkt des Eintritts des Verzuges geltend gemachten Basiszinssatzes
der Europaischen Zentralbank zu fordern. Wenn der Kunde kein Verbraucher ist, erhdéht
sich der Verzugszins auf 8 % p. a. Uber dem Basiszinssatz. Die Geltendmachung eines
héheren Verzugsschadens bleibt unberihrt.

Der Abzug von Skonto bedarf besonderer schriftlicher Vereinbarung. Vereinbarte Skonti
werden nicht gewahrt, wenn sich der Kunde mit der Bezahlung friherer Lieferungen im
Ruckstand befindet.

Aufrechnungs- oder Zurickbehaltungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine
Gegenanspriche rechtskréftig festgestellt oder von uns anerkannt sind. Kunden, die
keine Kaufleute sind, steht ein Zurickbehaltungsrecht nur hinsichtlich von
Gegenansprichen zu, die aus demselben Vertragsverhéltnis entstanden.

Halt der Kunde vereinbarte Zahlungstermine nicht ein, versté3t der Kunde gegen
sonstige vertragliche Vereinbarungen oder werden uns nach Auftragsannahme
Tatsachen bekannt, die begriindete Zweifel an der Kreditwirdigkeit des Kunden
aufkommen lassen, ist Crownswift berechtigt, vor der Lieferung volle Zahlung oder
entsprechende Sicherheitsleistungen zu verlangen und nach erfolgloser Setzung und
Verstreichen einer angemessenen Frist vom Vertrag zurtckzutreten oder Schadenersatz
zu fordern. Als Nachweis der wesentlichen Vermdgensverschlechterung gilt eine nach
Ansicht eines ordentlichen Kaufmanns erteilte negative Auskunft einer Bank, Auskunftei
oder eines mit dem Kunden in Geschéftsverbindung stehenden Unternehmens. Ist die
Lieferung bereits erfolgt, werden die in Frage kommenden Rechnungsbetrage ohne
Rucksicht auf vereinbarte Zahlungsbedingungen sofort zur Zahlung féllig. Crownswift
kann aullerdem die WeiterveraufRerung der unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Waren
untersagen, deren Riuckgabe oder die Ubertragung des mittelbaren Besitzes auf Kosten
des Kunden verlangen und eine ggf. erteilte Einziehungsermachtigung widerrufen.

Leistungsfristen, Verzug und Nachlieferung

Von uns genannte Leistungs- und Lieferfristen und Termine sind unverbindlich, es sei
denn, dass ausdruicklich etwas anderes schriftlich vereinbart ist. Sofern Fristen
verbindlich vereinbart sind, beginnen sie mit dem Datum der Auftragsbestatigung,
jedoch nicht vor Eingang etwa vereinbarter Anzahlungen und nicht vor eindeutiger
Klarung aller Einzelheiten des Auftrages. Sie gelten mit der Meldung der
Versandbereitschaft als eingehalten, wenn die Ware ohne unser Verschulden nicht
rechtzeitig abgesendet werden kann.

Vereinbarte Fristen und Termine verldngern sich

- unbeschadet unserer Rechte aus Verzug des Kunden

- um den Zeitraum, um den sich der Kunde mit seinen Verpflichtungen uns gegenuber
seinerseits im Verzug befindet.
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Bei Lieferfristen und Terminen, die in der Auftragsbestatigung nicht ausdrtcklich als fix
bezeichnet sind, kann uns der Kunde eine angemessene Frist zur Leistung setzen. Erst
mit Ablauf dieser Nachfrist kann Crownswift in Verzug geraten. In diesem Fall kann der
Kunde vom Vertrag zuricktreten, falls ihm die Waren nicht bis zu diesem Zeitpunkt
versandbereit gemeldet wurden und der Verzug von uns vertreten ist.

Falle héherer Gewalt und sonstige Ereignisse, auf die Crownswift keinen Einfluss hat
und die uns eine Lieferung wesentlich erschweren oder unméglich machen, etwa
Betriebsstérungen, Transportschaden, Streiks, rechtmalige Aussperrungen, behdrdliche
MalRnahmen, und Falle der Nichtlieferung, nicht richtigen oder verspéteten Lieferung
seitens unserer Lieferanten aus den gleichen genannten Griinden berechtigen uns, die
Leistung um die Dauer der Behinderung und einer angemessenen Anlaufzeit
hinauszuschieben oder wegen des noch nicht erfiillten Teils vom Vertrag
zurtckzutreten. Soweit dem Kunden die Verzégerung nicht zuzumuten ist, kann er von
uns durch unverzugliche schriftliche Mitteilung die Erkldrung verlangen, ob Crownswift
zuricktritt oder innerhalb einer angemessenen Frist liefern wollen. Erklart sich
Crownswift nicht, kann der Kunde vom Vertrag zuriicktreten, soweit dieser von uns
noch nicht wenigstens teilweise erfullt ist.

Gerat Crownswift aus Grunden, die Crownswift zu vertreten hat, in Lieferverzug, so
kann uns der Kunde eine angemessene Nachfrist mit dem Hinweis setzen, dass er die
Abnahme des Kaufgegenstandes nach Ablauf der Frist ablehne. Nach erfolglosem Ablauf
der Nachfrist ist der Kunde berechtigt, durch schriftliche Erklarung vom Kaufvertrag
zurtckzutreten oder Schadensersatz wegen Nichterfullung zu verlangen. Ersatz des
Verzugsschadens oder Schadensersatz wegen Nichterfillung kann der Kunde jedoch nur
verlangen, wenn eine vorsétzliche oder grob fahrlassige Pflichtverletzung von uns oder
einem unserer gesetzlicher Vertreter oder Erfullungshilfen vorliegt bei leichter
Fahrlassigkeit jedoch nur bei einer den Vertragszweck gefahrdenden Verletzung
wesentlicher Pflichten in Hohe des typischen und vorhersehbaren Schadens. Im Ubrigen
ist unsere Haftung fir leichte Fahrlassigkeit auf 50 % des eingetretenen Schadens
begrenzt.

Konstruktions- oder Form Anderungen, die auf die Verbesserung der Technik bzw. auf
Forderungen des Gesetzgebers zuriuckzufihren sind, bleiben wahrend der Lieferzeit
vorbehalten, sofern die Ware nicht erheblich geandert wird und die Anderungen fiir den
Kunden zumutbar sind.

Crownswift ist zu Teillieferungen berechtigt. Jede Teillieferung kann von uns gesondert
in Rechnung gestellt werden.

Verlangerter Eigentumsvorbehalt

Crownswift behalt sich das Eigentum an der Ware (Vorbehaltsware) vor, bis samtliche
Forderungen aus der Geschaftsverbindung einschlie3lich kiinftiger entstehender
Forderungen auch aus gleichzeitig oder spéater abgeschlossenen Vertragen beglichen
sind. Dies gilt auch, wenn Zahlungen auf besonders bezeichnete Forderungen geleistet
werden.

Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschaftsgang zu
veraullern. Zu anderen Verfugungen Uber die Vorbehaltsware ist er nicht berechtigt.

Der Kunde tritt uns bereits hiermit alle Forderungen einschlie3lich samtlicher
Nebenrechte, die ihm aus der WeiterverduRerung erwachsen, ab. Der Kunde bleibt bis
zu unserem jederzeit moéglichen Widerruf erméchtigt, die Forderungen im eigenen
Namen einzuziehen, soweit er seine Verpflichtung ordnungsgemal uns gegentber
erfullt. Von dem Widerrufsrecht wird Crownswift nur in den unter Ziff. 3 (9) genannten
Fallen Gebrach machen.
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Auf unserem Verlangen ist der Kunde verpflichtet — sofern Crownswift seinen Abnehmer
nicht selbst unterrichten — dem Abnehmer die Abtretung an uns unverziglich bekannt
zu geben und uns die Benachrichtigung nachzuweisen sowie uns hinsichtlich der
abgetretenen Forderungen und der Person der Drittschuldner umfassend Auskunft zu
erteilen. Er ist verpflichtet, uns alle zum Einzug der abgetretenen Forderung
erforderlichen Angaben zu machen und die dazugehérigen Unterlagen auszuhandigen.

Auf Verlangen des Kunden ist Crownswift verpflichtet, die Sicherheiten insoweit
freizugeben, als deren realisierbarer Wert unsere Forderung mehr als 20 % ubersteigt.
Die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten behéalt sich Crownswift vor.

Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter ist Crownswift unverzuiglich schriftlich
zu benachrichtigen.

Bei Zahlungsverzug oder bei sonstigem vertragswidrigem Verhalten des Kunden oder in
dem Fall, dass uns Umstande bekannt werden, die begriindete Zweifel an der
Kreditwirdigkeit des Kunden aufkommen lassen, ist Crownswift berechtigt, die
Weiterveraul3erung von Vorbehaltsware zu untersagen, deren Ruckgabe oder die
Einraumung mittelbaren Besitzes auf Kosten des Kaufers auf uns zu verlangen, eine
Einzugsermachtigung zu widerrufen und/oder die Zahlung von vom Kunden
eingezogenen Betrdgen zu verlangen oder, falls die Vorbehaltsware bereits
weiterverauflert, aber ganz oder teilweise noch nicht bezahlt ist, Zahlung direkt vom
Abnehmer des Kunden zu verlangen. In der Ausubung dieser Rechte liegt nur dann ein
Rucktritt vom Vertrag vor, wenn dies ausdricklich durch uns schriftlich erklart ist.

Crownswift sind berechtigt, Herausgabe der in unserem Eigentum stehenden
Gegenstande zu verlangen, wenn uns Umstande bekannt werden, die die Erfillung
unserer Forderung durch den Kunden als gefahrdet erscheinen lassen. Gegen diesen
Herausgabeanspruch kann ein Zuriickbehaltungsrecht nur im Rahmen der oben unter
Ziff. 3 (9) aufgefuhrten Regelungen geltend gemacht werden. Der Kunde erklart
hiermit sein Einverstdndnis dazu, dass die von uns mit der Abholung beauftragten
Personen zu diesem Zweck das Gelande, auf dem sich die Gegenstdnde befinden,
betreten und befahren kdnnen.

Gewaéhrleistung und Haftung

Alle Angaben uUber unsere Produkte, insbesondere die in unseren Angeboten, Katalogen
und Durchschriften enthalten Abbildungen, Gewichts-, Mal3- und Leistungsangaben sind
als annahernd zu betrachtende Durchschnittswerte.

Diese Angaben stellen keine Ubernahme einer Garantie oder eines Beschaffungsrisikos,
sondern nur Beschreibungen und Kennzeichnungen der Ware dar.

Dasselbe gilt fur Auskiinfte und Beratungen hinsichtlich unserer Produkte. Soweit nicht
Grenzen fur zulassige Abweichungen ausdricklich in der Auftragsbestatigung festgelegt
und als solche bezeichnet sind, sind in jedem Fall Branchenubliche Abweichungen
(Fabrikationstoleranzen) zulassig.

Bei Waren, die als deklassiertes oder gebrauchtes Material verkauft worden sind, stehen
dem Kunden keine Anspriiche wegen etwaiger Mangel zu. § 444 BGB bleibt unberihrt.

Der Kunde ist verpflichtet, die gelieferten Waren auch wenn zuvor Muster Ubersandt
worden waren — unverzuiglich nach Eintreffen bei ihm auf Vollstandigkeit und
Ordnungsmaigkeit sorgfaltig zu untersuchen. Die Lieferung gilt als genehmigt, wenn
eine Mangelruge nicht binnen funf Arbeitstagen nach Eingang der Ware am
Bestimmungsort, oder, wenn der Mangel bei einer ordnungsgemafen Untersuchung
nicht erkennbar war, binnen funf Arbeitstagen nach seiner Entdeckung schriftlich
eingegangen ist. Unsere Aullendienstmitarbeiter sind zur Entgegennahme von
Mangelrigen nicht berechtigt.
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Der Kunde hat uns Gelegenheit zur Priufung der Mangelriige zu geben. Verweigert er
diese, so ist Crownswift ebenfalls von der Mangelhaftung befreit.

Bei berechtigter Mangelriige leistet Crownswift im Fall von Mangeln der gelieferten
Waren nach unserer Wahl Gewéhr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Schlagt
die Nachbesserung oder Ersatzlieferung fehl, kann der Kunde Herabsetzung des
Kaufpreises oder Rickgangigmachung des Vertrages verlangen.

Unsere Haftung, gleich aus welchem Rechtsgrund, beschrankt sich auf Vorsatz und
grobe Fahrlassigkeit. Im Falle leichter Fahrlassigkeit haftet Crownswift nur bei einer den
Vertragszweck gefahrdenden Verletzung wesentlicher Pflichten und nur fur den
typischen und vorhersehbaren Schaden. Diese Haftungsbegrenzung gilt nicht

- fir Schaden, die durch das Fahlen einer Garantie entstehen und gerade die Garantie
den Schadenseintritt verhindern sollte,

- wenn von uns Hauptpflichten des Vertrages oder vertragswesentliche Pflichten
verletzt wurden,

- fur Anspriche aus dem Produkthaftungsgesetz,

- fir Schaden aus der Verletzung des Lebens , des Kérpers oder der Gesundheit.

Als mangelhaft erkannte Ware nimmt Crownswift nur mit unserem schriftlichen
Einverstandnis zurlick. Die Ware ist im einwandfreien Zustand und originalverpackt
(komplette, unbeschéadigte Originalverpackung, Bedienungsanleitung, vollstandiges
Verpackungsmaterial usw.) zurtickzusenden. Unfrei Rickgelieferte Ware wird nicht
angenommen und geht zu Lasten des Einsenders zuriick. Die Frachtkosten sind vom
Kunden nachzuweisen. Sie werden nur im Fall einer berechtigten Mangelrige erstattet.

Die Anspriiche wegen eines Mangels verjahren in einem Jahr ab Ablieferung der Sache.
Fur Verbrauchsguterkaufvertrage (8 474 BGB) gelten die Absatze 2, 3 und 5 nicht. Die

Verjahrungsregelung des Absatzes 8 bezieht sich bei Verbrauchsguterkaufvertragen
allein auf Anspruche aus Schadensersatz.

Ersatz von Mehraufwendungen bei Nichtabnahme

Nimmt der Kunde die Ware nicht ab, ist Crownswift berechtigt, nach unserer Wahl Erfullung

oder unseren Aufwand in Hohe von pauschal 20 % des Nettowarenwerts zuzuglich etwa
bereits entstandener Transportkosten zu verlangen.

Anderungen

Crownswift ist dazu befugt, diese Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen jederzeit
zu andern. Etwaige Anderungen werden mit dem angekiindigten Zeitpunkt des
Inkrafttretens wirksam. Crownswift sendet dem Kunden die geanderten Bedingungen
rechtzeitig vor Inkrafttreten zu. Falls kein Zeitpunkt des Inkrafttretens mitgeteilt wird,
werden die Anderungen in dem Augenblick wirksam, in dem sie dem Kunden zugegangen
sind.
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9) Gewerblicher Rechtsschutz

Der Kunde erkennt unsere Patentrechte, soweit diese bestehen, sowie unsere Urheber- und
sonstigen gewerblichen Schutzrechte an der von uns verkaufte Ware an. Dem Kunden ist
insbesondere die Uber den Vertragszweck hinausgehende Vervielfaltigung der unbefugte
Nachbau, die Nachahmung sowie der Handel mit Nachgebauter, nachgeahmter oder
vervielfaltigter Ware untersagt.

10) Erfullungsort, Gerichtsstand

Erfullungsort ist flr beide Vertragsteile Muinchen. Gerichtsstand — auch im Wechsel- und
Scheckprozess — ist, soweit unser Vertragspartner Kaufmann ist oder seinen Sitz im
Ausland hat, Minchen.

11) Ausfuhr, Lieferung an auslandische Vertragspartner

1 Auch bei Lieferungen in das Ausland und an ausléandische Vertragspartner gilt
ausschlie3lich deutsches Recht. Die Gultigkeit des Rechts der Vereinten Nationen Uber
den internationalen Warenkauf (CISG) wird ausdrucklich abgedungen.

2 Bei Export unserer Waren durch unsere Abnehmer in Gebiete au3erhalb der
Bundesrepublik Deutschland tGbernimmt Crownswift keine Haftung, falls durch unsere
Erzeugnisse Schutzrechte Dritter verletzt werden. Der Kaufer ist zum Ersatz des
Schadens verpflichtet, der von uns durch die Ausfuhr von Waren verursacht wird, die
von uns nicht ausdricklich zum Export geliefert werden.

3 Die Ausfuhr unserer Waren in bestimmte Lander kann u. U. gegen
AuBenwirtschaftsrecht und/oder gesetzliche Exportverboten verstoR3en. Crownswift
weist unsere Kunden darauf hin, dass diese die Zulassigkeit der Weiterlieferung in
eigener Verantwortung selbst zu prifen haben. Der Kunde ist verpflichtet, uns wegen
einer von ihm zu vertretenden unzulassigen Weiterlieferung von Schaden jeglicher Art
freizustellen.

12) Schlussbestimmungen

1 Zur Wahrung der Schriftform bei Abschluss oder Durchfiihrung der von uns
geschlossenen Vertrage genugen auch Erklarungen, die per Telefax oder Email
Ubermittelt werden.

2 Soweit nicht anderweitig vereinbart, bedarf die Ubertragung von Rechten und Pflichten
aus diesem Vertrag durch den Kunden auf einen Dritten unserer vorherigen schriftlichen
Zustimmung. Crownswift wird diese Zustimmung nur aus wichtigem Grund versagen.

13) Salvatoresche Klausel

Sollte eine Bestimmung in diesen Bedingungen unwirksam sein oder werden, so wird
hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen nicht berthrt. Eine unwirksame
Bestimmung ist durch eine wirksame Bestimmung zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen
Zweck der Vereinbarung und dem mutmalflichen Willen der beteiligten Parteien nahe
kommt. Entsprechendes gilt fiir Regelungsliicken im Vertrag, die nicht durch Auslegung
gefullt werden kdénnen.
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